KEPUASAN MITRA
PENDIDIKAN

Tingkat Kepuasan Mitra Pendidikan terhadap Aspek Kerja Sama
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Jumlah Mitra yang Sangat Puas

Berikut adalah analisis hasil survei kepuasan mitra pendidikan Program Studi Biologi
Reproduksi, yang diikuti oleh tiga mitra institusi dari dalam dan luar negeri.

1. Profil Responden

Nama Mitra Institusi Negara Ta}hun Durasi
Kerjasama

Ahmad Budi | BBIB Indonesia 2017 1-2 Tahun
Purnawan Singosari
Prof. Siti | Fakultas Indonesia 2024 > 2 Tahun
Darodjah Peternakan

Universitas

Padjajaran
Ahmed Qasim | Universiti Malaysia 2021 > 2 Tahun
Dawood Putra Malaysia

2. Tingkat Kepuasan terhadap Aspek Kerja Sama
Berdasarkan grafik di atas, seluruh mitra menyatakan "Sangat Puas" terhadap semua aspek
kerja sama pendidikan berikut:

Perencanaan pembelajaran (RPS, jadwal, proposal, MoU)
Pelaksanaan kerjasama (fasilitas, SDM, waktu, dana)
Kinerja dosen

Dukungan UNAIR (perizinan, fasilitas, negosiasi)

Hasil kegiatan kerjasama

Manfaat kerjasama bagi mitra
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Ini menunjukkan bahwa sistem kerja sama pendidikan yang dijalankan oleh PS Biologi
Reproduksi telah memenuhi ekspektasi mitra dengan konsistensi tinggi dalam kualitas
pelaksanaan.



3. Masukan dan Saran Mitra

Nama Mitra Saran/Masukan

Ahmad Budi Purnawan Tetap jaga kualitas pendidikan

Prof. Siti Darodjah Perlu melanjutkan kolaborasi melalui
penelitian-penelitian lanjutan

Ahmed Qasim Dawood Jadwal pelaksanaan bisa lebih fleksibel
dalam beberapa kasus

Masukan bersifat positif dan konstruktif, menunjukkan adanya kepercayaan tinggi
terhadap keberlanjutan kolaborasi.

4. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis terhadap survey yang dilakukan kepada Mitra Pendidikan,

didapatkan Kesimpulan sebagai berikut:

a. Mitra merasa sangat puas dengan kualitas kerja sama pendidikan yang telah terjalin.

b. Semua aspek kerja sama — mulai dari perencanaan hingga hasil — dinilai optimal.

c. Terdapat dukungan untuk melanjutkan kolaborasi di masa depan, terutama melalui
penelitian.

d. Perbaikan minor terkait fleksibilitas jadwal dapat dipertimbangkan sebagai bentuk
peningkatan layanan.



KEPUASAN MITRA
PENELITIAN

Tingkat Kepuasan Mitra Penelitian terhadap Aspek Kolaborasi

E Sangat Puas
Puas

Jurmlah Mitra

Berikut adalah analisis hasil survei kepuasan mitra penelitian Program Studi Biologi
Reproduksi, berdasarkan data dari empat mitra institusi nasional dan internasional.

1. Profil Responden

Nama Mitra Institusi Negara Tz‘lhun Durasi
Kerjasama

Ahmad Budi | BBIB Indonesia 2017 1-2 Tahun
Purnawan Singosari
Prof. Siti | Fakultas Indonesia 2024 > 2 Tahun
Darodjah Peternakan

Universitas

Padjajaran
Ahmed Qasim | Universiti Malaysia 2021 > 2 Tahun
Dawood Putra Malaysia
Yuanara Fakultas Indonesia 2023-2024 1-2 Tahun
Augusta Kedokteran
Rahmat Hewan
Adikara Universitas

Brawijaya

2. Tingkat Kepuasan terhadap Aspek Kolaborasi Penelitian
Dari grafik yang ditampilkan, kepuasan mitra terhadap aspek-aspek kolaborasi penelitian
dapat dirangkum sebagai berikut:



Aspek Kolaborasi Sangat Puas Puas

Perencanaan Penelitian 4 0
Pelaksanaan Penelitian 4 0
Kinerja Peneliti 4 0
Dukungan UNAIR 3 1
Hasil Penelitian 3 1
Manfaat bagi Mitra 3 1

Hampir semua mitra menyatakan sangat puas terhadap kolaborasi penelitian, dengan
sedikit catatan pada dukungan universitas dan luaran penelitian yang masih bisa
ditingkatkan dari “puas” menjadi “sangat puas”.

. Manfaat dan Harapan dari Mitra

Mitra 1 (BBIB) : Merasa puas, berharap kolaborasi terus dijaga.

Mitra 2 (UNPAD) : Ingin meningkatkan kolaborasi dan ragam topik penelitian,
terbuka untuk riset lanjutan.

Mitra 3 (UB) . Penelitian sangat membantu dalam peningkatan keahlian

reproduksi dan studi doktoral.
Mitra 4 (Malaysia/Iraq): Mendukung kolaborasi lanjutan di masa depan.

. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis terhadap survey yang dilakukan kepada Mitra Penelitian,

didapatkan Kesimpulan sebagai berikut

a. Kepuasan mitra sangat tinggi, mencerminkan kredibilitas dan kinerja peneliti PS
Biologi Reproduksi.

b. Hampir semua aspek memperoleh predikat “Sangat Puas”, menunjukkan mutu
kolaborasi yang baik.

c. Beberapa mitra mengusulkan peningkatan pada dukungan administratif universitas.

d. Harapan mitra mencakup perluasan topik riset, kesinambungan kerja sama, dan
pemanfaatan hasil riset secara lebih aplikatif.



KEPUASAN MITRA
PENGMAS

Tingkat Kepuasan Mitra terhadap Pengabdian Masyarakat BIOREP
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Berikut adalah analisis hasil survei kepuasan Mitra Pengabdian Masyarakat Program Studi

Biologi Reproduksi, yang didapatkan dari tiga mitra institusi nasional dan Internasional.

Jumlah Responden
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Aspel Pengabdian

1. Profil Responden

Nama Mitra Institusi Negara Tz‘lhun Durasi
Kerjasama

Drh. Leo | PDHI Jatim 8 | Indonesia 2024 6 — 12 Bulan
Sudilaksono
Prof. Siti | Fakultas Indonesia 2024 1 — 2 Tahun
Darodjah Peternakan

Universitas

Padjajaran
Ahmed Qasim | Universiti Malaysia 2025 6 — 12 Bulan
Dawood Putra Malaysia

2. Tingkat Kepuasan terhadap Aspek Kolaborasi Pengabdian Masyarakat
Dari grafik yang ditampilkan, kepuasan mitra terhadap aspek-aspek kolaborasi pengmas
dapat dirangkum sebagai berikut:

Aspek Pengabdian Masyarakat Sangat Puas Puas
Perencanaan Kegiatan 3 0
Pelaksanaan Kegiatan 3 0
Kinerja Tim Abdimas 3 0
Dukungan UNAIR 3 0
Hasil Pengabdian 3 0
Manfaat bagi Mitra 3 0




Semua responden menyatakan “Sangat Puas” di seluruh aspek evaluasi, mencerminkan
kualitas program pengmas yang sangat baik dan konsisten.

. Manfaat dan Harapan dari Mitra

Mitra 1 (PDHI Jatim 8) : Banyak memperoleh ilmu reproduksi sapi; berharap UNAIR
membina farm sapi atau kambing di wilayah Blitar Raya.

Mitra 2 (UNPAD) : Kolaborasi sangat baik; ingin melanjutkan kerjasama PKM
yang akan datang.

Mitra 3 (Malaysia/lraq) : Mendukung kolaborasi internasional jangka panjang dan
terbuka untuk proyek lanjutan.

. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis terhadap survey yang dilakukan kepada Mitra Pengmas,

didapatkan Kesimpulan sebagai beriku

a. Tingkat kepuasan mitra sangat tinggi (100% menyatakan Sangat Puas).

b. Pelaksanaan kegiatan, kinerja tim, hingga dukungan institusi berjalan efektif dan
professional.

c. Program pengabdian dinilai bermanfaat langsung, terutama dalam peningkatan
kapasitas mitra (ilmu dan keahlian).

d. Harapan mitra umumnya tertuju pada kelanjutan kerjasama dan perluasan dampak
pengmas melalui pembinaan dan pengembangan wilayah.



KEPUASAN MITRA
KERJASAMA

Tingkat Kepuasan Mitra terhadap Kerjasama dengan Universitas Airlangga
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Aspek Kerjasama
. Profil Responden
. Lo Tahun . Jenis
Nama Mitra Institusi . Durasi
Kerjasama Program
Yuanara FKH 2023-2024 1-2 tahun Penelitian
Augusta Universitas Disertasi
Rahmat Brawijaya Doktor
Prof. Siti | Fapet 2024 >2 tahun Kerjasama
Darodjah Universitas Penelitian
Padjadjaran
Drh.  Yayuk | BBIB 2023-2025 >2 tahun Bimtek dan
Kholifah Singosari penyediaan
narsum

. Tingkat Kepuasan terhadap Aspek Kerjasama
Dari grafik yang ditampilkan, kepuasan mitra terhadap aspek-aspek kerjasama dapat

dirangkum sebagai berikut:

Aspek Pengabdian Masyarakat

Sangat Puas

Puas

Pendampingan kebutuhan mitra

3

Proses komunikasi

Proses negosiasi

Solusi yang ditawarkan

Ketepatan waktu pelayanan

Pelayanan staf

Kemampuan/pengetahuan staf

Pemenuhan harapan mitra
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Semua responden menyatakan “Sangat Puas™ di seluruh aspek evaluasi, mencerminkan

kualitas program pengmas yang sangat baik dan konsisten.




a.

b.

. Saran/Masukan dari Mitra

Mitra dari UNPAD berharap kerjasama penelitian terus dilanjutkan di masa
mendatang.

Mitra dari UB menyatakan bahwa pengalaman kerjasama sangat positif dan telah
berjalan dengan baik.

Mitra dari BBIB tidak memberikan catatan tambahan.

. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis terhadap survey yang dilakukan kepada Mitra Kerjasama,
didapatkan Kesimpulan sebagai beriku

a.
b.
C.

Tingkat kepuasan mitra sangat tinggi (100% menyatakan Sangat Puas).

Kepuasan mitra terhadap kerjasama yang dijalin sangat tinggi.

Seluruh aspek layanan yang diberikan oleh UNAIR mendapatkan nilai tertinggi yaitu
“Sangat Baik™.

Hal ini mencerminkan profesionalisme, komunikasi yang efektif, dan kepercayaan
yang kuat dari mitra terhadap kualitas akademik dan layanan UNAIR.



